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Partagez et réutilisez le  
contenu de ce document  

CHARTE D’UTILISATION DE LA PLATEFORME 
INTERSTIS DEDIEE AUX SGM 

 
Le CDG38 met à la disposition des Secrétaires Généraux de Mairie (SGM) du département de l’Isère un espace 
collaboratif « Réseau des secrétaires généraux de mairie de l’Isère » accessible sur la plateforme Interstis, sous 
réserve, qu’il soit utilisé dans le respect des conditions de la présente charte d’utilisation.  
 
 

1 DESCRIPTION DE LA PLATEFORME  

1.1 Objectifs 
L’espace collaboratif « Réseau des secrétaires généraux de mairie de l’Isère »  est un outil de travail en ligne, mis à 
la disposition des SGM pour :  

- Favoriser les échanges entre les acteurs du réseau,  
- Mutualiser des outils et bonnes pratiques,  
- Réduire l’isolement et  
- Résoudre les problématiques propres à la fonction de SGM. 

 

1.2 Fonctionnalités  
Il est accessible depuis  https://cdg38.interstis.fr 
La plateforme Interstis offre plusieurs fonctionnalités disponibles pour chaque espace auquel on a accès  : 

- Le partage documentaire 
- Un lieu de discussion (onglet « Dialogues ») vous permettant de poser des questions à d’autres membres du 

réseau, 
- Une solution de de visioconférence et un agenda partagé, 
- Un outil de sondage, 
- Un annuaire collaboratif. 

2 CONDITIONS D’ACCES A LA PLATEFORME 

2.1 Accès  
Pour accéder à la plateforme, les utilisateurs sont invités à s’inscrire, auprès de  reseau.sgm@cdg38.fr , en créant 
un compte personnel nécessitant de communiquer : 

- Le nom de la collectivité et celui de l’EPCI de rattachement  
- Son nom, prénom et sa fonction au sein de la collectivité 
- Son téléphone et courriel : ce courriel pourra être utilisé par le CDG38 pour communiquer des informations 

liées à la plate-forme. 
 

2.2 Consentement  
L’intégralité des clauses, droits et obligations de la présente charte d'utilisation est reconnue acceptée par chacun 
des participants lors de la création de son compte personnel.  
Le CDG38 se réserve le droit de modifier tout ou partie de cette charte d’usage à tout moment et sans préavis. La 
nouvelle version sera accessible sur la plateforme dès sa date d’entrée en vigueur. 
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3 LES CONDITIONS D’UTILISATION  
La plateforme a vocation à relayer des publications, commentaires ou questionnement en lien avec la profession de 
secrétaire général de mairie ou avec l’administration des collectivités territoriales en général. Tout autre contenu ne 
sera pas autorisé. 
La plateforme permet à chaque contributeur de mettre en ligne des contenus numériques sous réserve que ceux-ci ne 
soient pas illicites, ni susceptibles de porter atteinte à l’ordre public ou aux droits des tiers.  
La diffusion de ces contenus présente donc un caractère public au sein de la plateforme et non secret ; ainsi un 
contenu peut être lu par d’autres personnes sans que son contributeur en soit averti. 
Ce lieu d’échanges se veut simple et souple pour les utilisateurs. Les codes rédactionnels institutionnels sont assouplis 
mais les droits et obligations des agents publics ainsi que les règles de courtoisie et de politesse sont de rigueur 
dans toutes les actions des participants. Chacun est attentif à la grammaire et à l’orthographe des publications et 
commentaires pour le confort de tous. De même l’usage intempestif des majuscules et du vocabulaire tchat est à 
proscrire. 

 

3.1 Contributions 
Chaque contributeur dispose d’un droit de créer de nouvelles informations et d’un droit de modification des informations 
des autres participants, sauf interdiction expresse de leur auteur.  
Chaque contributeur peut poser des questions depuis l’outil Dialogues, en ayant au préalable, pris soin de rechercher 
si cette question n’a pas déjà été posée.  

 

3.2 Modération  
Les publications et les commentaires ne sont pas soumis à validation mais sont modérés a posteriori. L’équipe 
modératrice de la plateforme est autorisée à supprimer, sans avoir en tenir informé le contributeur du document, toute 
publication ou commentaire qui ne respecterait pas les règles posées par la présente Charte. 
Tout sujet contraire à la loi ou présentant un caractère agressif ou diffamatoire, ne saurait être toléré sur la plateforme 
et entraînera la fermeture du compte utilisateur associé à ces propos. 
 

4 LES RESPONSABILITES  

4.1 Contributeur 
Chaque utilisateur de la plateforme est responsable de mettre et de maintenir à jour les informations relatives à son 
compte utilisateur et son profil (fonction, intitulé du poste, coordonnées professionnelles…). Chaque utilisateur reconnait 
utiliser les informations et contenus de la présente plateforme sous sa responsabilité exclusive.  
En publiant sur la plateforme, chaque contributeur s’engage à publier sous son identité propre et à vérifier l’actualité, la 
fiabilité et la véracité de ses sources. Chaque contributeur est pleinement responsable des contenus qu’il publie 
sur la plateforme. En publiant sur la plateforme, chaque utilisateur concède au CDG38 et aux autres membres du 
réseau un droit non exclusif, gratuit et révocable d’utilisation, de reproduction, de représentation et d’adaptation de ses 
contenus, dans le strict cadre de l’exploitation normale de la plateforme. Les utilisateurs s’engagent à respecter les 
droits d’auteur et à ne pas publier de contenus susceptibles de porter atteinte aux droits de propriété intellectuelle de 
tiers. 
 

4.2 Administrateur  
Le CDG38 s’efforcera de corriger les erreurs identifiées et/ou qui seront signalées auprès de reseau.sgm@cdg38.fr  par 
la communauté des acteurs de la plateforme.  Le CDG38 ne saurait garantir l’exactitude, la complétude, l’actualité 
des informations diffusées sur la plateforme, ni être tenu responsable des propos et du comportement des 
participants.  
Conformément à la loi « informatique et libertés » et au Règlement Général sur la Protection des Données, le CDG38 
s’engage à ne pas utiliser à des fins commerciales les données personnelles collectées sur le formulaire d’inscription 

à la plateforme. Chaque utilisateur dispose d’un droit d’accès, de rectification et de suppression de ses données 

personnelles. Ces droits peuvent être exercés en contactant reseau.sgm@cdg38.fr . 
L'accès aux services de la Plate-forme peut à tout moment faire l'objet d'une interruption, d'une suspension, d'une 
modification sans préavis pour une maintenance ou pour tout autre cas. Tout événement dû à un cas de force majeure 
ayant pour conséquence un dysfonctionnement du réseau ou du serveur n'engage pas la responsabilité de la 
plateforme. 
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